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Kata Pengantar

Puji Syukur kepada Allah Subhanahuwata'ala atas perkenannya kami telah dapatmenyusun
buku manual pedoman teknis inovasi Klik Pelukan (Klinik Konsultasi Pelaku Usaha Perikanan)
yang merupakan petunjuk bagi pihak-pihak terkait dengan inovasi klik pelukan. Buku ini berisi
petunjuk umum tentang pelaksanaan inovasi Klik Pelukan yang bisa dijadikan pedoman umum
bagi masyarakat pemanfaat untuk memanfaatkan inovasi klik pelukan.

Dengan tersusunnya buku manual ini kami mengucapkan terimakasih kepada tim inovasi
Dinas Perikanan yang telah berkontribusi dalam menyusun buku manual pedoman teknis Klik
Pelukan ini. Mudah-mudahan buku manual ini memberikan manfaat bagi Pelaksana Inovasi
Klik Pelukan dan Khususnya bagi Masyarakat Pemanfaat Inovasi Klik Pelukan.

Terimakasih

Lubuk Alung, 30 Desember 2021
Kepala Dinas Perikanan

TTD

Drs. Zainil



Petunjuk Umum Klik Pelukan

e Pelaku Usaha Perikanan Mengunjungi Dinas Perikanan untuk Melaksanakan Konsultasi

tentang Teknis Perikanan

e Petugas Pelaksana menerima Pelaku Usaha Perikanan dan Mengarahkan untuk dilayani
oleh Kepala bidang terkait dengan masalah yang akan di konsultasikan

e Kepala Bidang Menunjuk Staff terkait dibidang untuk Melayani Pelaku Usaha Perikanan
terkait Masalah yang akan di Konsultasikan

e Staff terkait memberikan Pelayanan kepada Pelaku Usaha Perikanan dengan Memberikan
Informasi dan Penjelasan terkai Masalah yang di Konsultasikan

e Staff terkait Melaporkan kepada Kepala Bidang tentang Pelayanan Konsultasi untuk
Pelaku Usaha Perikanan telah dilaksanakan

e Kepala Bidang Memerintahkan Staff yang Memberikan Pelayanan Konsultasi untuk
Menyiapkan Laporan Pelayanan Konsultasi yang telah di berikan

e Staff terkait Menyiapkan Laporan Pelaksanaan Pelayanan Konsultasi Kepada Pelaku
Usaha yang Telah dilaksanakan dan Menyampaikannya Kepada Kepala Bidang

Penutup

Demikian Buku Manual Pedoman Teknis Klik Pelukan (Klinik Konsultasi Pelaku Usaha
Perikanan) ini disusun sebagai pedoman bagi pihak-pihak terkait dalam mengakses dan
Memanfaatkan Klik Pelukan.

Kami berharap buku manual Pedoman Teknis Klik Pelukan (Klinik Konsultasi Pelaku Usaha
Perikanan) bermanfaat bagi semua pihak.

Terimakasih

Tim Penyusun:

O Ir. Eva Fatimah, M.M

O wifil1dli, S.Pi

O Leni Syofia Ningsih, S.Pi
(O Diksi Ekayana Fapela, S.Pi
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